
No. TANGGAL MEDIA JUDUL ISI LAPORAN TINDAK LANJUT KETERANGAN

1 06-Jun-22 Laporbup Aplikasi Laporbup

Assalamualaikum pak bupati.. Saya Masyarakat kebumen yg bertempat tinggal di 

kecamatan puring Saya mau melaporkan Knp sih di kecamatan puring kalo ngurus 

administrasi itu selalu ribet? Saya memperbarui KK dan bikin akta kelahiran buat anak ,, 

masa di janjiin sehari jadi tp nyatanya gak jadi,, saya ambil seminggu setelah saya 

memasukkan berkas itu pun yg baru jadi cuma KK nya saja.. untuk akta kelahiran belum 

jadi.. Oh iya pak bupati..di kecamatan puring ngurus administrasi ada biaya Rp 5000 pak 

Dan itu gak di kasih bukti pembayaran ( nota / kwitansi ) Dan itu katanya sudah lama kek 

gtu pak Biaya itu buat apa ya pak? Jadi tolong di sidak n di benerin lagi pak Terimakasih 

sebelumnya

Terimakasih atas saran dan masukan nya untuk kedepan kami akan lebih meningkatkan kualitas 

pelayanan di OPD kami, untuk selanjutnya kami sampaikan terkait hal hal sebagai berikut : 1. 

Untuk pembuatan KK yang tadinya dijanjikan sehari jadi namun belum bisa jadi kepada 

pemohon pasti kami sampaikan dan beritahukan kendalanya , 2. Untuk pembuatan Akta 

Kelahiran dari petugas pelayanan kami selalu memberitahukan sebelumnya bahwa pembuatan 

Akta Kelahiran menyusul setelah pemohon mengambil KK yang sudah jadi dan mengkroscek 

ulang datanya terlebih dahulu apakah sudah benar atau belum dengan tujuan menghindari 

kesalahan dalam pembuatan Akta Kelahiran, 3. Terkait dengan denda sebesar Rp. 5.000,- itu 

adalah sanksi administrasi bagi pemohon pembuatan KK yang melebihi 30 hari berdasarkan 

Perda Kabupaten Kebumen No 2 Tahun 2015, dan informasi tersebut sudah terpampang dalam 

bentuk banner di ruang pelayanan dimana setiap orang dapat melihat informasi dimaksud. 

Selesai

2 08-Mar-24 Laporbup Aplikasi Whatsapp

Salam sejahtera, Pemerintah Kab Kebumen Kami dari tim desk collection membuat laporan 

mengenai salah satu Kepala Desa yang terbukti melakukan pelanggaran Perdata 

/Wanprestasi yaitu: Nama: MR Jabatan: - No Telp: xxx Hingga per waktu ini kami membuat 

laporan, belum ada itikad baik dari bersangkutan untuk menyelesaikan tanggung jawabnya. 

Mohon dibantu agar terlapor dapat menghubungi CS/0813-3610-6462 Agar tidak 

diperlukan lagi keberlanjutan untuk menghubungi tempat kerja dan pelaporan. 

Terimakasih, salam hormat.

Berdasarkan hasil konfirmasi dengan yang bersangkutan disampaikan bahwa aduan tersebut 

sudah selesai ditindaklanjuti oleh ybs
Selesai

3 06-Jun-25 Laporbup Aplikasi Instagram

Mohon di kawal terjadi penggelapan dana bantuan sosial dari Kemensos untuk kelompok 

Kube(kelompok usaha bersama) Bantuan baru cair dari Kemensos melalui dinsos kabupaten 

kebumen senilai ±Rp.20.000.000 yg rencana dana tsb di belikan kambing buat 

kelompoknya,tetapi malah di salah gunakan sama ketua kelompoknya buat depo slot judi 

online sama ketua kelompoknya Untuk saat ini ketua kelompoknya sudah di temukan dan 

sudah laporkan di Polsek puring tetapi belum tau sampe mana prosesnya Kejadian di Desa 

:Dk, Bondol Kidul, banjarejo Kec : Puring Kab : Kebumen Untuk kepala Desa Banjarejo 

puring : Sambiyo Petugas Pendamping bantuan : Roni Untuk nama pelaku Rifin(nama 

panggilan botek)

Terimakasih atas laporan dan informasi yang telah diberikan. Menindaklanjuti aduan tersebut 

sudah kami tindak lanjuti sebagai berikut : 1. Koordinasi oleh kecamatan bersama dengan 

Kepala Desa, PKH, Anggota Kelompok, Kepala Wilayah Desa Banjarejo pada hari Jum’at Tanggal 

07 Juni 2024 Pukul 08.00 s/d selesai di Kantor Kecamatan Puring. 2. Selanjutnya untuk 

penyelesaian pihak kelompok penerima bantuan, PKH, Pemerintah Desa, akan mengadakan 

rembug keluarga dengan keluarga terlapor (Rifin/Botek) direncanakan pada Jum’at sore tanggal 

07 Juni 2024. Terimakasih.

Selesai

4 11-Apr-25 LAPOR!

Tiang Listrik dan 

Bangunan 

Pengganggu Jalan di 

Desa Sidodadi

Yth. pemerintah kabupaten kebumen

saya sebagai warga daerah desa sidodadi, kec. puring, kab. kebumen, provinsi jawa tengah. 

ingin melaporkan adanya tiang listrik dan bangunan yang mengganggu jalan desa ( 

tepatnya di perempatan dukuh suruk, desa sidodadi, kec. puring, kab. kebumen. adanya hal 

tersebut mengganggu pengguna jalan, yang tadinya truk besar bisa masuk. namun, 

sekarang mobil saja sulit untuk melewati jalan tersebut. sebenarnya banyak orang yang 

sudah merasa kesal dan terganggu.

tolong kepada pihak yang terkait agar keresahan ini segera di tindaklanjuti. sekian dari 

saya, dan terima kasih.

Terimakasih atas laporan yang diberikan,

Berdasarkan hasil pengecekan ke lokasi tepatnya di perempatan dukuh suruk, desa sidodadi, 

kec. puring, kab. kebumen bersama-sama dengan Pemerintah Desa Sidodadi, dapat kami 

sampaikan bahwa:

1. Pembangunan rumah tidak melebihi batas kepemilikan,

2. Posisi Tiang Listrik semula berada di tanah yang sedang melakukan pembangunan kemudian 

dilakukan pemindahan di lokasi saat ini.

Berdasarkan hasil rapat di desa, pemerintah desa akan berkoordinasi dengan PLN untuk 

mengusulkan pemindahan tiang listrik tersebut.

Terimakasih

Selesai

REKAP ADUAN

KECAMATAN  PURING



5 10-Apr-25 LAPOR!

Kerusakan Jalan 

Penghubung Desa 

Tambaharjo Dan 

Desa Arjowinangun

Saya melaporkan adanya kerusakan jalan yang cukup parah di jalur penghubung antara 

desa tambaharjo dan desa arjowinangun. jalan tersebut masih berupa jalan tanah berbatu 

yang belum diaspal maupun dibeton. kerusakan terjadi hampir di seluruh badan jalan 

dengan permukaan yang tidak rata, banyak batu lepas, dan lubang kecil maupun besar. saat 

musim hujan, lubang-lubang ini tergenang air, yang memperparah kondisi jalan.

jalan ini memiliki panjang sekitar 500–1000 meter dan berada di antara area persawahan. 

fungsinya sangat penting sebagai akses utama mobilitas warga dan distribusi hasil 

pertanian.

dampak dari kerusakan jalan ini adalah:

1. menurunnya kenyamanan dan keamanan pengguna jalan.

2. risiko kecelakaan meningkat, terutama saat musim hujan.

3. aktivitas pertanian dan distribusi hasil tani menjadi terhambat.

4. potensi kerusakan kendaraan warga akibat batu-batu besar dan lubang jalan.

saya mengusulkan agar dilakukan tindakan segera, baik berupa perbaikan darurat dengan 

meratakan permukaan jalan dan menutup lubang-lubang, maupun peningkatan 

infrastruktur jangka panjang seperti pengerasan atau pengaspalan jalan. saya berharap 

Terimakasih atas laporannya,

Berdasarkan hasil pengecekan, ruas jalan tersebut merupakan jalan Kabupaten/K1, akan kami 

koordinasikan dengan Dinas terkait (DPUPR),

Terimakasih

Selesai

6 10-Agu-25 Laporbup Whatsapp

Ijin melapor keberatan, tolong dihentikan kegiatan ini. Saya pribadi kurang cocok kegiatan 

ini di tanggal 17 Agustus. Karna hari kemerdekaan RI. Terimakasih. Pada hari minggu 

tanggal 17 Agustus ada lomba merpati. Di desa sitiadi

Terimakasih atas laporan yang disampaikan. Pada hari Senin, 11 Agustus 2025 tim monitoring 

Kecamatan Puring melakukan kunjungan ke tempat tersebut serta berkoordinasi dengan 

pemerintah desa Sitiadi. Hasil dari kunjungan tersebut sebagai berikut : 1. Kegiatan bukan 

merupakan agenda kegiatan Panitia HUT RI Desa Sitiadi dan bukan kegiatan warga Desa Sitiadi 

2. Sampai saat kunjungan dilakukan, belum ada pengajuan ijin resmi dari penyelenggara kepada 

Pemerintah Desa Sitiadi 3. Pemerintah Desa Sitiadi akan menindaklanjuti kegiatan tersebut dan 

berkoordinasi dengan Polsek Puring Demikian kami sampaikan, semoga dapat menjawab aduan 

Saudara. Terima Kasih.

Selesai

7 10-Agu-25 Laporbup Aplikasi

Di sebelah barat kantor balai desa sitiadi kecamatan puring pada tanggal 17 Agustus 2025 

rencana,akan diadakan Lomba merpati, dan kami TIDAK SETUJU apabila hari kemerdekaan 

diisi dengan hal tersebut. Kami mohon apa bila hal tersebut dilaksanakan tolong dibubarkan 

saja. Terimakasih.

Terimakasih atas laporan yang disampaikan. Pada hari Senin, 11 Agustus 2025 tim monitoring 

Kecamatan Puring melakukan kunjungan ke tempat tersebut serta berkoordinasi dengan 

pemerintah desa Sitiadi. Hasil dari kunjungan tersebut sebagai berikut : 1. Kegiatan bukan 

merupakan agenda kegiatan Panitia HUT RI Desa Sitiadi dan bukan kegiatan warga Desa Sitiadi 

2. Sampai saat kunjungan dilakukan, belum ada pengajuan ijin resmi dari penyelenggara kepada 

Pemerintah Desa Sitiadi 3. Pemerintah Desa Sitiadi akan menindaklanjuti kegiatan tersebut dan 

berkoordinasi dengan Polsek Puring Demikian kami sampaikan, semoga dapat menjawab aduan 

Saudara. Terima Kasih.

Selesai


